FARMACIE SONA S.r.l.

Soggetta a direzione e coordinamento da parte del Comune di Sona
Sede legale P.zza Roma n. 1 — 37060 SONA (VR)
Codice Fiscale e Partita IVA 04453840235

AVVISO DI SELEZIONE PUBBLICA, PER TITOLI E COLLOQUIO, PER
L'ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI DUE UNITA' CON
PROFILO PROFESSIONALE DI "FARMACISTA COLLABORATORE" - LIVELLO 1

VERBALE N. 2

L’anno 2019 addi SEI del mese di GIUGNO alle ore 9.00, presso una sala del Comune di
Sona si é riunita la Commissione Giudicatrice della selezione pubblica per titoli e colloquio per la
copertura di n. 2 posti di Farmacista collaboratore a tempo pieno ed indeterminato — Livello 1 del
Contratto collettivo nazionale di lavoro per il Settore Farmacie Municipalizzate.

Sono intervenuti i Sigg.:

Dott.ssa Timmy Shefi Angel Direttore farmacia Comunale Vitalba Presidente
Farmacie Sona sl

Dott. Melchiori Andrea Direttore farmacia comunale Membro
Borgo Virgilio (Mantova)

Dott.ssa Bavosa Loredana Dirigente farmacia comunale Membro
in pensione

Sig.a Elvia Dal Pozzo Responsabile Settore Amministrativo Verbalizzante

Farmacie Sona srl
LA COMMISSIONE

visto l'avviso di selezione pubblica per titoli e colloquio per la copertura di n. 2 posti di
Collaboratore di farmacia a tempo pieno ed indeterminato — Livello 1 - del Contratto collettivo
nazionale di lavoro per il Settore Farmacie Municipalizzate, approvato con determinazione in data
30.04.2019 delllAmministratore Unico della societa Farmacie Sona srl;

atteso che il suddetto avviso € stato pubblicizzato con le seguenti modalita:
e mediante pubblicazione sul sito della societa www.farmaciesona.it/bandi-concorsi per trenta
giorni consecutivi dal 02.05.2019 al 02.06.2019;
¢ mediante richiesta di pubblicazione presso I'Ordine dei farmacisti delle Province di Verona,
Mantova, Brescia, Trento, Vicenza e Padova,;

preso atto della determinazione delllamministratore unico in data 03.06.2019 ad oggetto
“Selezione per la copertura di n. 2 posti di Farmacista Collaboratori — Ammissione ed esclusione
candidati” dalla quale risulta che sono pervenute complessivamente n. 4 domande di
partecipazione e che di queste n. 2 sono state ammesse, n. 2 sono stata ammesse con riserva,
come segue:

1. Sorrentino Lisa AMMESSO
2. Frigo Emanuele AMMESSO CON RISERVA
3. Lazzerini Marco AMMESSO CON RISERVA
4, Jaber Mohamad AMMESSO

stabilendo che la regolarizzazione venga effettuata prima dello svolgimento della prova orale;

constatata la propria regolare costituzione ai sensi della determinazione del’ Amministratore
Unico in data 21.05.2019;
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http://www.farmaciesona.it/bandi-concorsi

S| DICHIARA INSEDIATA

ed inizia le operazioni di espletamento della selezione pubblica in oggetto, dopo aver verificato ed
espressamente dichiarato che non esiste alcun vincolo di parentela od affinita entro il 4° grado tra i
componenti stessi ed i candidati da esaminare e che non sussistono situazioni, anche potenziali, di
conflitto di interesse in relazione al presente procedimento di selezione, ai sensi e per gli effetti di
cui all’art. 6 bis della L. n. 241/1990 come introdotto dall’art. 1, c. 41, della L. n. 190/2012;

IL PRESIDENTE: Dott.ssa Timmy Shefi Angel
| COMMISSARI: Dott. Melchiori Andrea

Dott.ssa Bavosa Loredana
IL SEGRETARIO:  Sig.a Dal Pozzo Elvia

Visto il programma risultante dall’avviso pubblico di selezione;
STABILISCE

che ogni candidato sara tenuto a rispondere a cinque quesiti ed inoltre sara invitato a sostenere
una prova per accertare la conoscenza delle procedure informatiche di farmacia;

A tale scopo le materie previste dall’avviso di selezione vengono raggruppate, secondo un criterio
di omogeneita, in cinque gruppi; quindi per ciascuno di essi

PREDISPONE

CINQUE quesiti, a fronte dei quattro candidati ammessi alla prova orale, onde consentire anche
all'ultimo candidato che sosterra il colloquio di scegliere i quesiti cui dovra rispondere;

Sono predisposti i seguenti quesiti:

GRUPPO N. 1 - Chimica farmaceutica e farmacologia
1. Inibitori di pompa protonica, e consulenza al banco per acidita e bruciore di stomaco.
2. Ipercolesterolemia — farmaci usati per il trattamento e loro meccanismo d’azione, e
consulenza al banco per ipercolesterolemia
3. Infezione vie urinarie: sintomi, cause, farmaci usati per il trattamento, consulenza al banco
4. Lassativi: tipi di farmaci impiegati
5. Anti inflammatori non steroidei: meccanismo d’azione e loro impiego

GRUPPO N. 2 - Tecnica farmaceutica
1. Norme di buona preparazione
2. Creme, unguenti e paste (differenza)
3. Sciroppi semplici e composti
4. Tariffazione preparato galenico
5. Sconfezionamento, preparazioni farmaceutiche per la preparazione galenica

GRUPPO N. 3 - Legislazione sanitaria e gestione delle farmacie pubbliche
Isotretinoina (uso orale) - adempimenti per la dispensazione.

2. Tabella farmacopea ufficiale

3. Dispensazione d’ emergenza

4. Stupefacenti e sostanze psicotrope: dispensazione in farmacia

5. Contraccezione e contraccezione d’emergenza — regolamenti e uso
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GRUPPO N. 4 - Tecniche di vendita



Cross selling e up selling

Visual merchandising - tecniche di comunicazione
Vendita assistita al banco

Tipi di domande al banco

La fidelizzazione del cliente

arwdE

GRUPPO N. 5 - Medicina alternativa (fitoterapia, omeopatia)
Menopausa

2. Ansia e disturbi del sonno
3. Traumi

4. Herpes

5. Affezioni oculari

=

Stabilisce quindi i contenuti della prova per accertare la conoscenza delle procedure informatiche
di farmacia che consistera nella procedura di trasmissione di un ordine di un prodotto DPC
attraverso il portale internet della Regione Veneto, utilizzando il computer portatile messo a
disposizione dalla farmacia.

Dopo aver concluso la fase di predisposizione dei quesiti e prove da sottoporre ai candidati,
LA COMMISSIONE STABILISCE

che ogni candidato scegliera i quesiti cui dovra rispondere sorteggiando un foglietto per ciascuno
dei gruppi di domande predisposte e che verranno disposte sul tavolo, in altrettanti contenitori, di
fronte al candidato;

che la prova orale si svolgera a porta aperte e quindi potra presenziare chiunque vi abbia
interesse;

che la valutazione della stessa avverra invece a porte chiuse.
Quindi,
LA COMMISSIONE SI TRASFERISCE
Presso la Sala Giunta, luogo prestabilito per lo svolgimento della prova orale; qui
INVITA

i candidati a mostrare il documento di identita ed apporre la propria firma sul modulo predisposto
per la certificazione della presenza.
Dopo questo adempimento, si informano i candidati che dovranno sostenere la prova orale
secondo l'ordine che risultera dalla scelta casuale di uno dei quattro biglietti numerati da 1 a 4
predisposti dalla commissione. | candidati pescano ciascuno un biglietto, quindi l'ordine di
presentazione alla prova orale risulta il seguente:

1. Lazzerini Marco

2. Frigo Emanuele

3. Sorrentino Lisa

4. Jaber Mohamad

Il primo candidato sorteggia un foglietto da ciascuna delle cinque buste poste davanti a lui.

Il candidato:
Lazzerini Marco sorteggia i seguenti quesiti:
1. Infezione vie urinarie: sintomi, cause, farmaci usati per il trattamento, consulenza al banco
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Tariffazione preparato galenico

Isotretinoina (uso orale) - adempimenti per la dispensazione
Vendita assistita al banco

Affezioni oculari

aprwn

Dopo aver concluso il colloquio orale, la Commissione invita il candidato alla verifica delle
conoscenze informatiche tramite I'invio di un ordine di un prodotto DPC.

Conclusa la suddetta prova la Commissione, a porte chiuse, procede ad effettuare la valutazione
unitaria ed attribuisce al candidato Lazzerini Marco punti 43,00.

Il candidato:
Frigo Emanuele sorteggia i seguenti quesiti:

1. Anti infiammatori non steroidei: meccanismo d’azione e loro impiego
Norme di buona preparazione
Contraccezione e contraccezione d’emergenza — regolamenti e uso
La fidelizzazione del cliente
Menopausa

abrown

Dopo aver concluso il colloquio orale, la Commissione invita il candidato alla verifica delle
conoscenze informatiche tramite I'invio di un ordine di un prodotto DPC.

Conclusa la suddetta prova la Commissione, a porte chiuse, procede ad effettuare la valutazione
unitaria ed attribuisce al candidato Frigo Emanuele punti 51,00.

La candidata:
Sorrentino Lisa sorteggia i seguenti quesiti:
1. Ipercolesterolemia — farmaci usati per il trattamento e loro meccanismo d’azione, e
consulenza al banco per ipercolesterolemia
Sconfezionamento, preparazioni farmaceutiche per la preparazione galenica
Dispensazione d’ emergenza
Cross selling e up selling
Ansia e disturbi del sonno

agbhwbd

Dopo aver concluso il colloquio orale, la Commissione invita il candidato alla verifica delle
conoscenze informatiche tramite I'invio di un ordine di un prodotto DPC.

Conclusa la suddetta prova la Commissione, a porte chiuse, procede ad effettuare la valutazione
unitaria ed attribuisce alla candidata Sorrentino Lisa punti 55,00;

Il candidato:
Jaber Mohamad sorteggia i seguenti quesiti:

Lassativi: tipi di farmaci impiegati
Creme, unguenti e paste (differenza)
Tabella farmacopea ufficiale

Tipi di domande al banco

5. Herpes
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Dopo aver concluso il colloquio orale, la Commissione invita il candidato alla verifica delle
conoscenze informatiche tramite I'invio di un ordine di un prodotto DPC.

Conclusa la suddetta prova la Commissione, a porte chiuse, procede ad effettuare la valutazione
unitaria ed attribuisce al candidato Jaber Mohamad punti 43,00;



Concluse tutte le operazioni connesse alla prova orale,
LA COMMISSIONE RIASSUME

nel seguente prospetto il punteggio attribuito ai candidati nei titoli, come da risultanza del verbale
n. 1 del 03.06.2019, e nelle prove:

VALUTAZIONE
NOME TITOLI ED ;,/é‘ég/XAOZFIQ%NLE TOTALE
ESPERIENZA
max 35 punti max 65 punti max 1(.)0
punti
1 SORRENTINO LISA 15,5 55 70,5
2 FRIGO EMANUELE 17,25 51 68,25
3 LAZZERINI MARCO 4 43 47
4 JABER MOHAMAD 15 43 58

Verificato che quattro candidati su quattro ammessi e presenti alla prova orale hanno superato
tutte le prove con il punteggio minimo richiesto di 40/65,

DA’ ATTO

che, salvo i provvedimenti dellamministratore unico della Societa Farmacie Sona srl, la
graduatoria finale di merito della selezione in argomento risulta essere la seguente:

GRADUATORIA FINALE DI MERITO

VALUTAZIONE
NOME TITOLI ED I\D/S(ISE/XAC?IIQ?ANLE TOTALE
ESPERIENZA
. . max 100
max 35 punti max 65 punti punti
1 SORRENTINO LISA 15,5 55 70,5
2 FRIGO EMANUELE 17,25 51 68,25
3 JABER MOHAMAD 15 43 58
4 LAZZERINI MARCO 4 43 47

Infine, riassume i propri verbali nel prospetto che segue:



VERBALE N. 1 del 03.06.2019:

VERBALE N. 2 del 06.06.2019:

Sona, 06 giugno 2019

Letto, firmato sottoscritto.

IL PRESIDENTE: Dott.ssa Timmy Shefi Angel

Insediamento Commissione; presa atto criteri stabiliti
dall'avviso di selezione per la valutazione della prova e dei
titoli; attribuzione punteggio titoli;

Svolgimento prova orale e conclusione operazioni
concorsuali.

Al termine delle operazioni consegna gli atti ed il verbale
delle operazioni svolte al Segretario verbalizzante perché li
rimetta al’Amministratore unico di Farmacie Sona srl per i
provvedimenti di competenza.

| COMMISSARI: Dott. Melchiori Andrea

Dott.ssa Bavosa Loredana

IL SEGRETARIO: Sig.a Dal Pozzo Elvia




